ROMANIA
JUDETUL SIBIU
CONSILIUL LOCAL CISNADIE

HOTARAREA NR. 166

privind aprobarea Regulamentului de organizare si desfisurare a evaludrii activititii

managerului Spitalului Oriisenesc Cisniidie

Consiliul local al oragului Cisnadie, intrunit in sedinti publici ordinard, in numir de

19 consilieri, la data de 30 septembrie 2021

Analizind Referatul de aprobare nr. 15309/23.09.2021 intocmit de initiator §i Raportul

de specialitate nr. 15310/23.09.2021 privind aprobarea Regulamentului de organizare si
desfigurare a evaludirii activiti{ii managerului Spitalului Orisenesc Cisnidie, intocmit de
Directia administratie publica local;

Véazand avizul comisiei juridice, ordine publicd, sinitate, protectie sociala,

Invatimaént, culturd, culte, tineret $i sport nr. 548/29.09.2021;

In conformitate cu;

Ordinul Ministrului Sanatatii Publice nr. 112/2007 privind criteriile de performanti in
baza cérora contractul de mangement poate fi prelungit sau poate inceta nainte de
termen, cu modificiirile 31 completirile ulterioare;

Ordinul Ministrului Sanatitii Publice nr. 1067/2021 pentru modificarea Ordinului
ministrului s@ndtdtii publice nr. 112/2007 privind criteriile de performantd in baza
cérora contractul de management poate fi prelungit sau poate inceta inainte de termen;

Ordinul Ministrului S&natatii nr. 1.490/ 2008 privind aprobarea Metodologiei de calcul
al indicatorilor de performanta ai managementului spitalului;

Ordinul Ministrului Sanitatii nr. 1384/ 2010 privind aprobarea modelului-cadru al
contractulul de management si a listei indicatorilor de performantd a activititii
managerului spitalului public, cu modificarile si completirile ulterioare;

Legea nr. 24/2000 privind normele de tehnicd legislativi pentru elaborarea actelor
normative, republicatd, cu modificarile §i completirile ulterioare;

Avind In vedere Contractul de management nr. 4991/08.04.2019 incheiat intre

Primarul oragului Cisnadie §i managerul Spitalutui Orisenesc Cisnidie;

In temeiul prevederilor art. 129 alin. (1) 51 alin. (14), art. 139 alin. (1), art. 140 alin.

(1), art. 196 alin. (1) lit. ;2" siart. 243 alin. (1) Iit. ,.a” din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modificarile si completirile ultericare;

HOTARASTE:

Artl Se aprobd Regulamentul de organizare §i desfisurare a evalulirii activitafii
managerului Spitalului Ordsenesc Cisnidie, conform anexei care face parte integrantd din
prezenta hotérare,



Art.2 La data adoptirit prezenter se abrogd Hotdrdrea Consiliului Local nr. 99/2020, cu
acelasi obiect de reglementare.

Art.3 Ducerea la indeplinire a prezentei se Incredinteaza primarului oragului Cisnadie,
prin Directia administratie publici locala.

Art.4 Comunicarea §1 publicitatea prezentei se asigurd de citre Directia administratie
publici locald.

Adoptati la Cisnddie, in data de 30 septembrie 2021, cu 19 voturi ,,pentru”.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
ROBERT KRAFFT SECRETAR GENERAL,
\ CIPRIAN CONSTANTIN RUSU

Difuzare: ! ex. Institutia Prefectului - Jud. Sibiu
1 ex. Primar
1 ex. Secretar General
1 ex. Dosar gedinti
1 ex. Bvidenit hotarar ;
1 ex..perscane desemnate
1 ex. Directia sconomici
1 ex. DAPL
1 ex. Spitalul Origenese Cisnadie —
1 ex. Afiga] o
Red./Dact. D.S.



CONSILIUL LOCAL CISNADIE Anexi la HCL nr. 166/30 septembrie 2021

REGULAMENT
DE ORGANIZARE SI DESFASURARE A EVALUARII
ACTIVITATII MANAGERULUI SPITALULUI ORASENESC CISNADIE

CAPITOLUL I~ DISPOZITII GENERALE

Art, 1 Evaluarea activitdfii managerului Spitalului Orfisenesc Clsnadle se face in
conformitate cu prevederile prezentulul regulament.

Art. 2 (1) Evaluarea activitatii managerului Spitalului Orisenesc Cisnidie, pentru anul
calendaristic precedent, se face pand la data stabilitd prin Ordin al Ministrului Sinatitii
Publice, conform unui calendar aprobat prin Dispozitia Primarului Orasului Cisnidie.
(2) Este evaluat managerul care are contractul de management in perioada de valabilitate i a
condus unitatea sanitara publica respectivi pe o perioadi de cel putin 6 luni in anul evaluat.
(3) Evaluarea anuala se efectueazi:
a) prin stabilirea gradului de realizare a indicatorilor de performanti asumati prin
contractul de management si acordarea punctajului corespunzitor, conform Anexei nr.
1 la prezentul regulament;
b) prin stabilirea gradului de realizare a criteriilor generale de management si acordarea
unui punctaj final prin calcularea mediei punctajelor acordate de citre fiecare membru
al comisiel, conform Anexeinr. 2 la prezentul regulament.

Art. 3 (1) In vederea evaludrii, managerul Spitalului Ordsenesc Cisnadie inainteazi Comisiei
de evaluare un dosar de evaluare care cuprinde obligatoriu urmitoarele documente:
a) organigrama i statul de functii pe anul evaluat;
b) executia bugetara pe anul evaluat;
¢) darea de seamai statisticd cuprinzind indicatorii de performanti asumati prin contractul
de management gi pe cei realizati in anul evaluat;
d) copii de pe actele de control ale tuturor organismelor abilitate;
e) raportul de autoevaluare al managerului unititii sanitare publice care cuprinde:
e modul de indeplinire a indicatorilor gi criterillor de performants,
motivele care au determinat nerealizarea unor indicatori, dupi caz;
e proceduri inteme de evaluare si control,
elaborarea de acte normative cu caracter intern,
masurile Intreprinse pentru eficientizarea act1v1ta‘§11 un1ta‘;11 sanitare §1
cregterea calitatii actului medical;
s gestionarea eventualelor situatii de crizd apirute la nivelul unititii
santtare;
e modul de realizare a misurilor dispuse prin actele de control;
e lista proiectelor, indiferent de sursa de finantare, in care unitatea sanitard
publici este implicati;



o stadwl realizarit investitulor aflate in derulare in anul evaluat;
¢ alte documente care pot constitul bazid pentru evaluarea Indeplinirii
criteriilor generale de management previzute in Anexa nr. 2.
(2) Managerul Spitalului Ordsenesc Cisnddie raspunde pentru veridicitatea gi autenticitatea
datelor puse la dispozitia Comisiei de evaluare, conform legii.

CAPITOLUL 1II - ORGANIZAREA SI FUNCTIONAREA COMISIEI DE
EVALUARE SI A COMISIEI DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR.
REZULTATELE EVALUARIL

Art. 4 (1) Evaluarea anuald a activitifii managerului Spitalulin Orisenesc Cisnddie se face de
citre o comisie de evaluare formaté dintr-un presedinte $1 4 membri.

(2) Comusia de evaluare este propusd de Primarul Orasulul Cisnadie §1 este numitd prin
hotérire a constliului local.

(3) Secretariatul Comisiei de evaluare va fi asigurat de cétre functionant publici din cadrul
Primdriei Oragului Cisnddie.

Art. 5 (1) Comisia de evaluare intocmeste, pe baza rezultatelor obtinute de managerulu
Spitalului Oragenesc Cisnidie, fisa de evaluare prevazutd in Anexa nr. 3 la prezentul
regulament.

(2) Comisia de evaluare are urméitoarele atribufit:

a) verifici daci dosarul depus de managerul Spitalului Ordgenesc Cisnadie este complet
si respinge motivat dosarele incomplete;

b) evalueazi gradul de indeplinire / neindeplinire a indicatorilor i a criteriflor de
performantd realizati, In raport cu ce1 asumati prin contractul de management g1 acorda
punctajele corespunzitoare fiecarui indicator, conform Anexei nr. 1 §1 Anexe1 nr. 2;

¢) analizeazi documentele depuse $1 modul de realizare a actului managerial,

d) verificd i stabileste dacd gradul de neindeplinire a indicatorilor de performantd se
datoreaza unor motive imputabile managerului $1 / sau existd o culpd a acestuia in
obligatiile asumate prin contractul de management, care a determinat neindeplinirea
acestora,

e) intocmeste, pe baza punctajului objmut, figa de evaluare, acordénd calificativul
corespunzitor, conform Anexeinr. 3;

f) finainteazd Primarului Oragului Cisnddie figa de evaluare §i propunerea pentru
acordarea calificativului obtinut.

Art. 6 Secretariatul Comusiet de evaluare are unmatoarele atributii:

a) nregistreazi dosarul cu toate documentele depuse de manager;

b) intocmeste procesul-verbal al sedintei Comisiei de evaluare;

¢) asigurdi comunicarea citre managerul Spitalului Ordgenesc Cisnadie a motivirii
Comisiei de evaluare, in situatia respingerii dosarului, §i a termenului in care acesta
poate completa dosarul cu documentele lipsé;

d) asigurd comunicarea figei de evaluare §i a propunerii pentru acordarea calificativalui
obtinut cétre Primarul Oragului Cisnédie §i citre managerul evaluat, in termen de 24
de ore de la finalizarea evaluarii.

Art, 7 (1) Punctajele obtinute in urma evaludrii vor sta la baza acordarii de citre comisia de
evaluare a unuia din urmitoarele calificative, astfel:



a) Foarte bine - daci sunt indeplinite simultan urmétoarele conditii:
1. in cazul indicatorilor C.1-C.5 a obtinut la fiecare 5 puncte;
2. in cazul a cel pufin 80% dintre indicatorii §i critertile de performantd previzute th anexele
nr. I g1 2 managerul a obtinut la fiecare 5 puncte;
3. In cazul restului indicatorilor cupringi in anexele nr. 1 gi 2, altii decat cei mentionati la pet.
1 $12, a obtinut la fiecare cel putin 4 puncte.
b) Bine - daci sunt indeplinite simultan urmétoarele conditii:
1. in cazul indicatorilor C.1-C.5 a obtinut la fiecare 4 puncte;
2. in cazul a cel putin 70% dintre indicatorii §i criteriile de performant3 previzute in anexele
nr. 1 §12 managerul a obtinut la fiecare cel putin 4 puncte;
3. In cazul restului indicatorilor cupringi in anexele nr. 1 i 2, altii decét cei mentionati la pet.
1 $12, a obtinut la fiecare cel putin 3 puncte.
c) Satisficitor - dacd sunt indeplinite simultan urmitoarele conditii:
1. in cazul mdicatorilor C.1-C.5 a obtinut 1a fiecare 3 puncte; :
2. In cazul a cel putin 70% dintre indicatorii §i criteriile de performanti previzute in anexele
nr. 1 §1 2 managerul a obtinut la fiecare cel putin 4 puncte;
3. In cazul restului indicatorilor cupringi in anexele nr. 1 i 2, altii decat cei mentionati fa pet.
1 812, a obtinut cel putin doud puncte.
d) Nesatisfiicitor - dacd nu sunt indeplinite conditiile minime necesare pentru a obtine cel
putin calificativul Satisfacator. :
(2) In situatia in care managerul a obtinut calificativul ,,Satisfacator”, activitatea acestuia se
reevalueazd dupd 6 luni. Daca la reevaluare obtine acelasi calificativ sau unu! inferior,
contractul de management al acestora inceteaza Inainte de termen, :
3) In cazul in care, in urma evalufirii, este indeplinitd conditia pentru a se acorda
calificativul ,,Nesatisfacdtor”, dar nerealizarea indicatorilor asumati nu este imputabild
managerului, atunci se acordi calificativual , Satisficitor”.

Art. 8 (1) In termen de 24 de ore de la data Iudrii Ia cunostintd, managerul poate depune
contestatie impotriva rezultatului evaluarii, la Comisia de solutionare a contestatiilor.

(2) Comisia de solutionare a contestatiilor rezolva contestatia in termen de 3 zile lucritoare,
de la data ludirii in evident a acesteia.

Art. 9 (1) Comisia de solutionare a contestatiilor este formatd dintr-un pregedinte si 4
membri, fiind numitd prin hotdrirea consiliului local prin care este numiti comisia de
evaluare, la propunerea primarului.

(2) Secretariatul Comisiei de solutionare a contestatiilor va fi asigurat de citre functionar
publici din cadrul Primiriei Orasului Cisnidie,

(3) Comisia de solutionare a contestatiilor are urmitoarele atributii:
a) verificd modul de intocmire a figelor de evaluare, modul de desfasurare a evaludrii s
documentele care au rezultat in urma evaluiirii;
b) admite sau respinge contestatia formulati si comunici Primarului Oragului Cisnidie
rezultatul contestatiei, conform Anexei nr. 4;
(4) Secretariatul Comisiei de solufionare a contestatiilor are urmatoarele atributii:
a) primeste contestatiile;
b) informeazi Comisia de solutionare a contestatiilor si Primarul Orasului Cisnadie cu
privire la depunerea contestatiilor;
¢) intocmeste procesul-verbal al gedintei Comisiet,



d) asiguri comunicarea rezultatelor contestatiei, atdt managerului cét si Primarulwui
Oragulu Cisnédie.

CAPITOLUL I - DISPOZITII FINALE

Art. 10 (1) In 24 de ore de la implinirea termenutui pentru depunerea contestatiilor, respectiv
de la solutionarea acestora, Comisia de evaluare, respectiv Comisia de solufionare a
contestatilor, va inainta Primarului Oragului Cisniddie fisa de evaluare (Anexa nr.3),
respectiv, rezultatul contestafiei (Anexa nr.4), cu propunerea de mentinere sau incetare
inainte de termen a contractului de management al managerului Spitalului Origenesc
Cisnidie. :

(2) Primarul Oragului Cisniidie ia act de propunerea Comisiei de evaluare si dispune, dup3
caz:

a) mentinerea contractului de management in perioada de valabilitate, dacd managerul
Spitalului Ordgenesc Cisnidie a obimut cahificativele ,Foarte bine”, ,Bine” s
Satisfacitor”;

b) incetarea contractului de management inainte de termen, dacd managerul Spitalului
Oragenesc Cisnddie a obtinut calificativul , Nesatisfacétor”.

Art. 11 Modificarea si completarea prezentului regulament se vor face de fiecare datd cédnd,
prin acte normative apirute dupd aprobarea acestuia, vor inmterveni noi reglementiri in
materie.

PRESEDINTE, DE SEDINTA CONTRASENINEAZA
ROBERT I SECRETAR GENERAL
R CIPRIAl)TfCONSTANT IN RUSU




CONSILIUL LOCAL CISNADIE
ANEXA nr. 1 la Regulamentul de organizare si
desfdsurare a evaludrit activititii managerului
Spitalului Ordsenesc Cisnidie

GRADUL DE REALIZARE A INDICATORILOR ASUMATI
PRIN CONTRACTUL DE MANAGEMENT

A. INDICATORIDE MANAGEMENT AL RESURSELOR UMANE

1. Proportia medicilor din totalul personalului

Gradul de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumati prin contract
Peste 100% 5 puncte
91-100% 5 puncte
81-50% 4 puncte
71-80% 3 puncte
61-70% 2 puncte
41-60% 1 punct
sub 40% (O puncte

2. Proportia personalului medical din totalul personalului angajat al spitalului

Gradul de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumefi prin contract

Peste 100% 5 puncte
91-100% 5 puncte
81-90% 4 punete
71-80% 3 puncte
61-70% 2 puncte
41-60% 1 punct
sub 40% 0 puncte

3. Proportia personalului medical cu studii superioare din totalul personalului medical

Gradul de reslizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumati prin contract : .
Peste 100% 5 puncie
91-100i% 5 puncte
81-90% 4 puncte
71-80% 3 puncte
61-70% 2 puncte
41-60% 1 punct
sub 40% 0 puncte

4. Numirul mediu de consuliatii/medic in ambulatoriu

Gradul de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumati prin coniract
Peste 100% 5 puncte
91-100% 5 puncte
81-90% 4 puncte
71-80% 3 puncte
61-70% 2 puncte




41-60% 1 punet
sub 40% () puncte

B. INDICATORI DE UTILIZARE A SERVICIILOR

1. Durata medie de spitalizare pe spital si pe fiecare sectie

Gradul de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumati prin coniract
Peste 100% Q0 puncte
81-100% 5 puncte
71-80% 4 puncte
635-70% 3 puncte
55-64% 2 puncte
50-54% 1 punct
sub 50% 0 puncte

2. Rata de utilizare a paturilor pe spital si pe fiecare sectie

Gradul de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumafi prin contract
Peste 100% 0 puncte
91-100% 5 puncte
81-90% 4 puncte
71-80% 3 puncte
61-70% 2 puncte
51-60% 1 punct
sub 50% 0 puncte

3. Indicele de complexitate al cazurilor pe spital si pe fiecare sectie

Gradul de realizare Punctaju! acordat
fatad de indicatorii asumati prin contract
Peste 110% 5 puncte
101-110% 4 puncte
100% 3 puncte
91-99% 2 puncte
80-90% 1 punct
sub 80% 0 pungte
4. Procentul pacientilor cu interventii chirurgicale din totalul pacientilor externai din sectiile chirurgicale
Gradul de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asurnafi prin contract
Peste 100% 5 puncte
91-100% 5 puncte
81-90% 4 puncte
71-80% 3 puncte
61-70% 2 puncte
10-60% 1 punct
sub 40% 0 puncte

C. INDICATORI ECONOMICO-FINANCIARI

1. Executia bugetari fafd de bugetul de cheltwieli aprobat

Gradul de realizare Punctajul acordat
fati de indicatorii asumati prin contract
Peste 100% fird acoperire in servicii 0 puncte
91-100% 5 puncte




81-50% 4 puncte
71-80% 3 puncte
61-70% 2 puncte
40-60% 1 punct
sub 40% 0 puncte

2. Procentul veniturilor proprii din totalul veniturilor spitalului (Sintagma venituri proprii inscamma
n cazul acestui indicator toate veniturile proprii ale spitalului public, mai pugin sumele ncasate in
baza contractelor incheiate cu casa de asiguriri de sinitate.)

Gradul de realizare Punctajul acordat
fats de mdicaiorii asumati prin contract

Peste 100% 5 puncte

51-100% 4 puncte

81-90% 3 puncte

S1-8% 1pmee

50-60% 1 punct

sub 50% 0 puncte

3. Procentul cheltuielilor de personal din totalul cheltuielilor spitahului

Gradul de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumati prin contract

Peste 100% 0 puncte
71-100% S puncte
61-70% 4 puncte
51-60% 3 puncte
41-50% 2 puncte
30-40% 1 punct
sub 30% 0 . puncte

4. Procentul cheltuielilor ou medicamentele din totalul cheltwielilor spitalulal

Gradul de realizere Punctajul acordat
fatii de indicatorii asumati prin contract :

Peste 110% 0 puncte

81-110% 5 puncte
71-80% 4 pumcte
61-70% 3 puncte
51-60% 2 puncte
40-50% 1 punct
sub 40% 0 puncte

5. Costul mediw/zi de spitalizare pe fiecare sectie

Gradul de realizare Punctajul acordat
fa13 do mdicaton asumeti prin confract
Peste 100% 0 puncte
81-100% 5 puncte
75-80% 4 puncte
T0-74% 3.puncte
65-69% 2 puncte
60-64% 1 punct
sub 60% 0 puncte

D. INDICATORIDE CALITATE



1. Rata mortalitdtii intraspitalicesti pe total spital si pe fiecare sectie (datoritd complicatiilor
survenite in timpul spitalizarii)

Gradul de realizare Punctajul acordat
fai de indicatorii asumafi prin contract
Peste 100% 0 puncte
91-100% 1 punct
81-90% 2 puncte
71-80% 3 puncte
61-70% 4 puncte
40-60%% 5 puncte
sub 40% 6 puncte

2. Rata infectitlor nozocomiale pe total spital si pe fiecare sectic

" Gradut de realizare Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumaeti prin contract

Peste 130% 0 puncte

121-130% 1 punct

111-120% 2:puncte

91-110% 3 puncte

70-90% 4 puncte

sitb 70% 5 puncte

3. Indicele de concordanté inire diagnosticul la mtemare i diagnosticul la externare

Gradul de realizare Punctajul acordat
fatii de indicatoril asumati prin contract
Peste 100% 5 puncte
91-100% 5 punete
81-90% 4 puncte
71-80% : : 3 puncte
61-70% 2 puncte
40-60% 1 punct
sub 40% 0 puncte

4. Numarul de reclamatii/plangeri ale pacientilor analizate §i rezolvate

Gradul de realizare : Punctajul acordat
fatd de indicatorii asumati prin coniract

Peste 130% () puncte

121-130% 1 punct

111-120% 2 puncte

91.110% 3 puncte

60-90% 4 pincte

sub 60% S puncte

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
ROBERT KRAFFT : SECRETAR!GENERAL,

CIPRIA%{,-CQNSTA@TW RUSU.

3
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CONSILHJL LOCAL CISNADIE

ANEXA nr. 2 la Regulamentu! de organizare si
destiigurare a evaludrii activititii managerului
Spitalului Orisenesc Cisnidie

CRITERII GENERALE DE MANAGEMENT

Nr Criteriul de Dimensiuni specifice criteriului analizat
ert, performanti
1, Planificare a) stabilirea unei viziuni §i misiuni realiste;

b) elaborarea unor obiective generale si specifice
conform planului de management;

C) respectarea  etapelor stabilite in planul de
management.

2. Organizare = [a) stabilirea si comunicarea priorititilor organizationale
$1 monitorizarea implementdrii solutiilor adecvate;

b) capacitatea de a identifica, prioritiza si rezolva
problemele spitalului public;

c) capacitatea de relationare cu autorititile locale i
“centrale, comunitatea locald si mass media in scopul
promoviril interesulut spitalului;

d) capacitatea de a accepta erorile sau, dupd caz,
deficientele propriei activititi, de a rispunde pentru
acestea 1 de a le indrepta;

e) capacitatea de buni comunicare si relationare cu
personalul angajat al spitalvlui, colaboratori, pacieni
st apartindtori etc.;

f) elaborarea de norme $i metodologii de organizare
(ROF, regulament intern ete.), proceduri interne de
evaluare si control, protocoale interne, delegare de
atributii etc.

3. Coordonare a) stabilirea incadrérii eficiente in timp a activitigilor si
respectarea termenelor asumate;

b) capacitatea de mediere §i negociere citre o solutie
comuna acceptatd in interesul spitalului;

¢} evaluarea efectelor deciziilor asupra intregului spital
$1 operarea de modificiri, dac3 sunt necesare;

d) luarea deciziilor in mod participativ prin implicarea
tuturor membyrilor echipei manageriale a spitalului si
a gefilor de structuri (aprecieri din partea acestora).

4. | Control ) monitorizarea si implicarea in buna derulare a
activitaii spitalului;

b) controlul activititii la nivel strategic §i al realiziirii
obiectivelor;




c) capacitatea de depistare a deficientilor g1 a
modalitdtilor de indreptare a acestora in timp util;

d) urmirirea utilizdrii rationale a tuturor resurselor
financiare ale spitalului, indiferent de sursa de
finantare.

Punctaj de evainare a criteritlor de performanta:
- 0 =deloc;

- 1 = 1n foarte micd masuri;

-2 =1n micd misurd;

~ 3 = gatisfacitor;

- 4 =in mare misura;

- 5 =in foarte mare masura.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
ROBERT KRAFFT | SECRETAR GENERAL,
CIPRIAN CONSTANTIN RUSU




CONSILIUL LOCAL CISNADIE

ANEXA nr. 3 la Regulamentul de organizare si
desfagurare a evaluirii activititii managerului
Spitalului Orasenesc Cisnidie

COMISIA DE EVALUARE

FISA DE EVALUARE
A ACTIVITATII DESFASURATE DE MANAGERUL SPITALULUI ORASENESC CISNADIE

iN ANUL / PERIOADA

crt.

Indicatori/ criterii de performangi

Valoare indicator

asumata | realizata
prin
contract

Grad de
realizare
* 1 )

Punctajul
acordat

Concluzii/
termene de
reevaluare

A. Indicatori de management al resurselor umane

Proportia medicilor din totalul

personalului

medical din
angajat  al

Proportia personalului
totalul  personalului
spitalului

Proportia personalului medical cu
studii  supericare  din  totalul
personalului medical

Numarul mediu de consultatii/ medic
in ambulatoriu

B. Indica

tori de utilizare a serviciilor

Durata medie de spitalizare, pe spital
51 pe fiecare secfie*2)

Rata de utilizare a paturilor, pe spital
s1 pe flecare sectie*2)

Indicele de complexitate a cazurilor,
pe spital si pe fiecare sectie*2)

Procentul pacienfilor cu intervengii
chirurgicale din totalul pacientilor
externati din sectiile chirurgicale

C. Indicatori economico-financiari

Executia bugetard fati de bugetul de
cheltuieli aprobat




2. | Procentul veniturilor proprii din
totalul veniturilor spitalului

3. | Procentul cheltuielilor de personal din
totalul cheltuielilor spitatului

4. | Procentul cheltuielilor cu
medicamentele din totalul
cheltuielilor spitalului

5. | Costui medin/zi de spitalizare pe
fiecare sectie*2)

D. Indicatori de calitate

1. | Rata mortalititii intraspitalicesti, pe
total spital gi pe fiecare sectie *2)

2. | Rata infectiilor nosocomiale, pe total
spitalul gi pe fiecare sectie*2)

3. |Indicele de concordan{i Intre
diagnosticul  la  internare  §i
diagnosticul la extemare

4. | Numirul de reclamatii/plingeri ale

pacientilor
E. Criterii generale de management

Punctajul acordat | Evaluator 1. | Evaluator 2: | Evaluator 3. | Evaluator 4: Evaluator 5: Punctaj final*3)
de:

1. | Planificare

2. | Organizare

3. | Coordonare

4. | Control

*

1) Insituatia in care gradul de realizare are cifrd cu zecimale, rotunjirea se va face la intreg astfel:
0,50 — 0,99 devine 1, iar 0,01 — 0,49 devine 0.

2) Se trece valoarea indicatorului la mivel de spital.

3) In situatia in care punctajul final are cifri cu zecinale rotunjirea se face la intreg, astfel:
0,50 0,99 devine 1, iar 0,01 -~ 0,49 devine 0.

Comisia de evaluare numitd prin Hotirdrea Consiliului Local Cisnadie nr. din

, In baza rezultatelor obtinute, potrivit prevederilor Regulamentului de evaluare a

managerului  Spitalului  Oridgenese Cisnddie, aprobat prin Hotdrdrea Consiliului Local Cisnddie nr.

apreciazd cid doamna/ domnul managerul

Spitalului Orasenesc Cisnidie, a obtinut calificatival

[ ]FOARTE BINE [ |BINE [ ] SATISFACATOR [ o 1
NESATISFACATOR

Avénd in vedere calificativul obfinut de managerul evaluat conform prezentei fige de evaluare,
COMISIA DE EVALUARE PROPUNE:




a. Mentinerea contractului de management

b. Incetarea inainte de termen a contractului de management

Prezenta fisd de evaluare a fost intocmitd in trei exemplare, dintre care:
- unexemplar se comunicd Primarului Oragului Cisnadie;
- unexemplar se comunicd managerului evaluat;

- unexemplar s¢ pastreazi la dosarul evaludrii, pentru evidentd.

COMISIA DE EVALUARE Am luat Ia cunostingi,

Pregedinte:

(numele, prenumele §1 semnitura managerului evaluaf)

Membri: Pata;

NOTA: managerul spitalului poate contesta la comisia de solufionare a contestatiilor, in termen de 24 de ore
de la data tudrti la cunostingd a conginutului figei de evaluare, calificativul acordat de comisia de evaluare.

Comisia de solutionare a contestatiilor rezolvi contestatia in termen de 3 zile lucrdtoare de la data lufrii in
evidentd a acesteia.

PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
ROBERT KRAFET =N SECRETAR:GENERAL,
s CIPRIAN CONSTANTIN RUSU







CONSILIUL LOCAL CISNADIE

ANEXA nr. 4 la Regulamentul de organizare
§1 desfigurare a evaludrii activitiii
managerului Spitalului Ordgenesc Cisnidie

COMISIA DE SOLUTIONARE A CONTESTATIILOR

REZULTATUL CONTESTATIEI

Analizind contestatia depusi de managerul Spitalului Origenesc  Cisnadie, dl/ d-na.

, privind rezaliatol ovalndnl activithfii sale pe anl

——— T

consemnat in figsa de evaluare nr. intocmitd de Comisia de evaluare, precum si

dosarul depus de acesta in vederea evaluirii, Comisia de solutionate a contestatiilor;

A. RESPINGE CONTESTATIA
{(Motivalie:;

B. ADMITE CONTESTATIA, acordi managerului calificativul
§i propune;

¢. Mentinerea contractului de management

d. incetarea tnainte de termen a contractului de management

COMISIA DE SOLUTIONARE A Am luat la cunostinti,
CONTESTATHLOR
Pregedinte:
{numele, prenumele g semndtura managerului
Membri: evaluat)
Data:
PRESEDINTE DE SEDINTA, CONTRASEMNEAZA
ROBE]{T WFH ‘ SECRETA}S.,G‘ NERAL,
. CIPRIANCONSTANTIN RUSU






